Ugysegédek feladatai:

A Jarasi Hivatalok Hatdsagi Osztalyahoz tartozd teleplilési dgysegéd az Ugyfelek
lakéhelyén — a helyi Gnkormanyzat épliletében tarlott lgyfélfogadas keretében —
segit a jarasi hivatal hataskérébe tartozd Ugyek intézésében, kézremilkodik az
eljaras meginditasaban, es sziukseg esetén az eljarasbhan is.

A telepllési (gysegéd a Jarast Hivatalok hataskdrébe tartozo Ggyekben
taiekoztatast ad az Ugyfeleknek, a szikseges nyomtalvanyokat biztositja, és
segitséget nyujt a kitdltésikben, valamint tovabbitja a hataskoérrel rendelkezé
szervhez.

A telepliési Ugysegéd feladatai kizé tartozik kiléndsen:

a} Kormanyablak hataskoérdl:

- lakcimvaliozassal kapcsolatos kerelem atvétele és tovabbitasa

- lakeimnyilvantartashdl adatszolgaltatasra iranyuld kérelem atvétele és tovabbitasa
- mozgaskorlatozottak parkolasi igazolvanyaval kapcsolatos Ggyei

- Egyéni véllalkozdk hatésagi eliendrzése kapcsan benydjtando iratok atvétele

b} Szocialis figvek:

- egészseglgyi szolgaltatasra valo jogosultsag

- apolasi dif megaltapitasa irénti kérelem

- kbzgyodgyellatas iranti kérelem

- idbskortak jaradéka iranti kérelem

- aktiv koruak ellatasa

- hadigondozott igénybejeleniés

- mozgaskorlatozottak gépjarmiszerzesi tamogatasa

¢} Hatdsagi Ggyek

- szabalysertési feljelentés atvétele és tovabbitasa

- fogyasztdvedelmi eljarasokkal, panaszokkal kapcsolatos kérelmek
- tajekoztatas az aldozatsegitdi eljarasrél

- jogi segitségnyuitassal kapcsolatos tajékoztatas

- levegltisztasagi Ugyek

- Tarsashazkezeldi-ingatlankezeldi szolgaltatas bejelentese

- Temetkezesi szolgaitatas tevekenységenek vegzésehez kérelem

d) Csaladtamogatasi és Tarsadalombiziositasi itqvek

- anyasagi tamogatas

- csaladi potlek {nevelési ellatasiiskolaztatési tamogatas)

- gyermekgendozast segitd ellatas — GYES

- gyermeknevelesi tamogatas — GYET

- TAJ kartya, eurdpai egeszségbiztositasi kartya

- kérelem a nyugdijbiztositas altal nyilvantartott adatokra vonatkozéan
- nyugdijbiztositasi egyszeri segély

- egeszsegbiztositasi egyszeri segely

- nyugellatas melianyossaghdl torténd emelese

iranti kérelem atvétele es tovabbitasa a hataskorrel és illetékességge! rendelkezd
hatésag felé.

e) Foglalkoztatasi ligyek

- hatoségi bizonyitvany iranti kérelem atvétele
- munkaszerzides, kozfoglalkoziatédsi szerzddés és az azzal kapcsolatos bejelentés
atvétele

f) Gyermekvédelmi és gyamilgyi hataskordk:

- jelzés a gyermekvedelembe vételére (gyermekjdléti szolgaltatasok),
- 5z(16i haz elhagyasa iranti kérelem

- otthonteremtési tamogatas iranti kérelem

- gyermektartasdij megeldlegezése iranti kérelem

- gondnok és gyam szamadasshoz szikséges nyomtatvany atvétele

q) Egyéb ligykordk:

- Jarasi Hivatalok hataskorébe tartozd kérelmek, illetve mellékletei dtvétele és
tovabbitasa

- Egyéb, beadvanyok, hianypotlasok atvétele (barmely folyamatban 1évé eljarassal
kapcsolatosan),

- irasbeli panaszok atvétele

h) Elektronikus ligyintézéshez kapcsolédé ligyek:

- Ugyfélkapu regiszfracio

- tajékoztatas nyljtasa cegkapurdl

- tajekoztatas az elektronikus Ugyintézés lehetdségeirdt (e-papir, RNY, RKTA)




